
1. Wilt u een abonnement op de netwerkversie aanvragen, opzeggen of een wijziging doorgeven?

Aanvragen. Vul vraag 2 in.
Opzeggen. Vul vraag 3 in en ga naar ondertekening.
Wijziging doorgeven. Vul bij vraag 3 de veranderde gegevens in en ga naar ondertekening.

2. Wat is de gewenste ingangsdatum van het door u aangevraagde abonnement? 

zo spoedig mogelijk anders nl.:

3. Met wie wordt of is het contract voor de netwerkversie gesloten?

Bedrijfsnaam Ordernummer (in te vullen door tussenpersoon)

Contactpersoon M/V

Straat Huisnr.

Postcode en plaats Telefoonnr.

E-mailadres:

4. Welk abonnement van de netwerkversie wilt u ontvangen?  (zie toelichting)

Single-User (1 gelijktijdige gebruiker) Multi-User (meerdere gebruikers op hetzelfde moment)

5. Hoeveel van deze abonnementen op de netwerkversie wilt u ontvangen?  (1 abonnement per server)

Aantal Single-Users Aantal Multi-Users

6. Naar wie en naar welk adres moet de netwerkversie worden verzonden? 

Naar het adres bij vraag 3 Anders. Vul hieronder in.

Bedrijfsnaam

Contactpersoon M/V

Straat Huisnr.

Postcode en plaats Telefoonnr.

E-mail adres:

7. Naar wie en naar welk adres moet de rekening worden verzonden?

Naar het adres bij vraag 3 Naar het adres bij vraag 6 Anders. Vul hieronder in.

Bedrijfsnaam

Contactpersoon M/V

Straat Huisnr. 

Postcode en plaats

Naam contractant/gemachtigde

Functie Datum

Plaats Handtekening

Aanvraagformulier 
De Telefoongids Professioneel netwerkversie
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Uw ingevulde  aanvraagformulier
kunt u sturen naar: 

PC Media 
Hoofdstraat 108
3972 LD  Driebergen
Of faxen naar 0343 533870

Op deze aanvraag zijn de “licentievoorwaarden CD-foongids” van toepassing, die de contractant heeft ontvangen. Deze voorwaarden zijn bovendien 
opvraagbaar bij De Telefoongids, en worden u kosteloos toegezonden. Als een ander dan de contractant tekent, moet deze persoon zijn vertegenwoordigingsbevoegdheid aantonen. Zie de toelichting. 

Aanvraag/mutatie

Contractant

Netwerkversie

Verzending

Betaling

Ondertekening en retournering



WAAR IS DIT FORMULIER VOOR BESTEMD
Met dit formulier kunt u een abonnement op de netwerkversie aanvragen, wijzigingen doorgeven
of opzeggen.

EEN ABONNEMENT OP DE NETWERKVERSIE BETEKENT VOOR U:
VIER KEER PER JAAR EEN UPDATE VAN DE NETWERKVERSIE
De netwerkversie is een elektronische telefoongids op een CD-ROM (-schijf). In de netwerkver-
sie kunt u snel telefoonnummers, faxnummers en mobiele telefoonnummers opzoeken. Het gaat
hierbij om de nummers die in de Telefoongids staan vermeld. De adressen die bij de nummers
staan vermeld zijn voorzien van de postcode. Tevens vindt u een routeplanner en plattegronden
op de netwerkversie. U ontvangt iedere drie maanden een nieuwe, actuele versie.

BELANGRIJK
De netwerkversie is gebaseerd op een serverlicentie. Dit houdt in dat op elke server die u in uw
netwerk gebruikt, een abonnement op de netwerkversie dient af te sluiten.

Voor de netwerkversie heeft u een PC en een CD-ROM-speler nodig. Raadpleeg onze folder
voor meer informatie over de apparatuur (hardware).
De minimum-contracttermijn voor een abonnement op de netwerkversie is één jaar. Na één jaar
wordt het contract automatisch verlengd. De opzegtermijn is dan drie maanden.

INVULINSTRUCTIES
(de nummers in de toelichting corresponderen met de vragen op het formulier)

1. Als u een abonnement op de netwerkversie wilt aanvragen: vul dan alle vragen in en onderte-
ken het formulier. Bij opzeggen: vul vraag 1 en 3 in en onderteken het formulier.
Bij wijzigen: vul vraag 1 en 3 in, vul de veranderde gegevens in en onderteken het formulier.

2. Na acceptatie van uw aanvraag sturen wij u binnen 10 werkdagen de netwerkversie toe en
ontvangt u bericht over de ingangsdatum van het abonnement. Bij wijziging of opzegging ont-
vangt u binnen 10 werkdagen bericht over de wijzigings- of opzeggingsdatum.

3. Met contractant wordt bedoeld degene met wie De Telefoongids juridisch de overeenkomst
voor de netwerkversie aangaat of is aangegaan. De contractant is verantwoordelijk voor het 
gebruik van de netwerkversie en voor de betaling van de kosten die daaruit voortvloeien.
De contractant kan een natuurlijk persoon of een rechtspersoon zijn. De volgende rechtsper-
sonen kunnen contractant zijn: BV’s, NV’s, stichtingen en verenigingen. 
(Ook namens vennootschappen onder firma en commanditaire vennootschappen kunnen con-
tracten worden gesloten.)
Bij een bedrijf, stichting en vereniging e.d.: vermeld de volledige naam en het adres (geen post-
bus) van het bedrijf e.d. Vermeld het (toegangs)nummer van de telefoonaansluiting op dit adres.

4. Single-User en Multi-User (Netwerkversie)
De netwerkversie is geschikt voor gebruik op een PC-netwerk. De netwerkversie kan bij een
Single-User abonnement door één gebruiker op één bepaald moment gebruikt worden. Bij het
Multi-User abonnement is de netwerkversie te raadplegen door alle gebruikers op hetzelfde 
moment. Meer informatie vindt u in de folder.

5. Serverlicentie
Vermeld hoeveel abonnementen op de netwerkversie u wilt ontvangen. Als u al een abonnement
op de netwerkversie heeft, en u wilt het aantal veranderen, vul dan het nieuwe aantal in.

6. Als u de netwerkversie niet op het adres bij vraag 3 wilt ontvangen, vermeld dan naar wie en
naar welk adres de netwerkversie moet worden verzonden.

7. Het is mogelijk dat u als contractant niet zelf de rekening netwerkversie betaalt. De contrac-
tant blijft wel financieel aansprakelijk.

8. U kunt op elk gewenst moment uw machtiging tot automatische incasso van de rekening-
bedragen weer intrekken.
Mocht u het niet eens zijn met een bepaalde automatische afschrijving, dan zal men het be-
treffende bedrag zonder meer terugstorten op uw rekening. U dient hiervoor binnen een maand
een brief (met de precieze gegevens van de afschrijving) naar uw bank te sturen.

9. Contractant is een natuurlijk persoon
In dit geval moet de contractant meerderjarig zijn; de contractant moet zich legitimeren.

Contractant is een rechtspersoon
Bij een BV, NV, vereniging en stichting moet de vertegenwoordiger bij aanvraag een uittreksel uit
het handelsregister, verenigingenregister of stichtingen register tonen.
Legitimatie dient plaats te vinden door het tonen van een legitimatiebewijs van de tekenbevoeg-
de(n) van de vennootschap, vereniging of stichting. (Deze procedure geldt ook voor een ven-
nootschap onder firma of commanditaire vennootschap.)

Als de contractant zelf tekent en het formulier ook zelf inlevert, moet de contractant zijn/haar le-
gitimatiebewijs tonen.
Als de contractant het formulier niet zelf inlevert, maar wel zelf heeft getekend, moet degene die
het voor hem/haar inlevert (een kopie van) het legitimatiebewijs van de contractant tonen.
Als een persoon die door de contractant gemachtigd is het formulier tekent, moet de gemach-
tigde bij het inleveren van het formulier tonen:
- een volmacht van de contractant (een volmacht is een apart vel waarop de contractant [naam,
adres, plaats] verklaart dat de gemachtigde [naam, adres, plaats] voor hem/haar een abonne-
ment op netwerkversie mag aanvragen, wijzigen of opzeggen. Hieronder zet de contractant
zijn/haar handtekening.)
- zijn/haar eigen legitimatiebewijs
- een kopie van) het legitimatiebewijs van de volmachtgever (contractant).

ABONNEMENT AANVRAGEN
U vult de vragen in en ondertekent het formulier. U kunt het formulier inleveren bij uw verkoper 
of bij De Telefoongids. Bij het inleveren zal u worden gevraagd een legitimatiebewijs te tonen 
(zie hiervoor ook de toelichting bij vraag 9). U kunt het formulier gratis opsturen naar 
De Telefoongids, antwoordnummer 46490, 1060 WP Amsterdam. U dient een kopie van het le-
gitimatiebewijs mee te zenden. Na acceptatie van uw aanvraag stuurt De Telefoongids binnen
10 werkdagen de netwerkversie toe. De kosten van het abonnement op de netwerkversie 
worden een maal per jaar in rekening gebracht.

MEER INFORMATIE
Als u meer informatie wilt over de mogelijkheden van de netwerkversie, 
bel dan naar De Telefoongids: 020 - 408 6499 of vraag het uw verkoper.

Aanvraagformulier 
De Telefoongids Professioneel netwerkversie
Abonnement op De Telefoongids Professioneel netwerkversie



Artikel 1: Begripsomschrijvingen 
Apparatuur: een computer of computernetwerk met besturingssysteem en CD-Rom speler zoals om-
schreven in de productbeschrijving; 
Contractant: degene met wie De Telefoongids BV een Overeenkomst heeft aangegaan waar op deze
voorwaarden van toepassing zijn;   
Overeenkomst: de afspraken vastgelegd in een formulier, document of op een andere wijze, op grond
waarvan De Telefoongids BV aan de Contractant een gebruiksrecht op De Telefoongids Professioneel verstrekt; 
De Telefoongids Professioneel: de door De Telefoongids BV op De Telefoongids Professioneel ge-
plaatste en aan Contractant in gebruik gegeven optisch leesbare schijf welke programmatuur, en databe-
standen waarin (onder meer) telefoonnummergegevens zijn opgenomen, alsmede de daarbij behorende
documentatie; 
Fouten: alle in De Telefoongids Professioneel ten tijde van de levering voorkomende fouten en gebreken,
alsmede het niet functioneren van De Telefoongids Professioneel conform de functionaliteiten als vermeld
in de bij De Telefoongids Professioneel behorende documentatie; 
De Telefoongids BV: De Telefoongids BV is de houdster van het woordmerk en beeldmerk van de 
merknamen De Telefoongids Professioneel. In die hoedanigheid is De Telefoongids BV ook de uitgever
van deze producten. De Telefoongids BV is gelicencieerd om het woordmerk en logo van De Telefoongids
BV te gebruiken.; 
Versie: de laatste door De Telefoongids BV uitgegeven De Telefoongids Professioneel.

Artikel 2: Algemeen 
1. Op de terbeschikkingstelling van De Telefoongids Professioneel en de daartoe te sluiten of reeds 
gesloten Overeenkomst alsmede iedere installatie en ieder gebruik zijn deze Licentievoorwaarden De
Telefoongids Professioneel van toepassing. 

Artikel 3: Onderwerp/Gebruiksrecht 
1. De Telefoongids BV verstrekt aan de Contractant vanaf een tussen partijen overeengekomen datum,
een gebruiksrecht op De Telefoongids Professioneel zoals omschreven in de Overeenkomst. Dit recht is
beperkt tot het gebruik van De Telefoongids Professioneel op één single-user computersysteem, tenzij in
de Overeenkomst anders is bepaald. 
2. Het gebruiksrecht van De Telefoongids Professioneel omvat uitsluitend het door Contractant met 
behulp van de bijgeleverde programmatuur raadplegen of exporteren van de (telefoonnummer) 
gegevens en andere naar hun aard voor raadpleging door eindgebruikers bestemde bestanden 
volgens de in de bijgeleverde (gedrukte of elektronische) documentatie omschreven procedure. Het is
Contractant derhalve (onder meer) niet toegestaan wijzigingen aan te brengen in De Telefoongids
Professioneel of delen daarvan en de (telefoonnummer)gegevens op te vragen anders dan met 
behulp van de op De Telefoongids Professioneel vervatte programmatuur. Eenmaal rechtmatig en in over-
eenstemming met deze Licentievoorwaarden verkregen niet-substantiële delen van een databank in de
zin van de Databankenwet mogen worden hergebruikt door Contractant voor zover en tot de mate waar-
in de Databankenwet zulks uitdrukkelijk toestaat. Het is de Contractant evenmin toegestaan 
De Telefoongids Professioneel te reverse-engineeren of te decompileren, tenzij en tot de mate waarin een
wettelijke regeling zulks uitdrukkelijk toelaat. 
3. Bedoeld gebruiksrecht geldt voor onbepaalde tijd, is niet-exclusief en overdraagbaar.
4. Door middel van de Overeenkomsten worden geen rechten van intellectuele eigendom aan
Contractant overgedragen. Slechts het eigendom van de door De Telefoongids BV aan de Contractant
ter beschikking gestelde drager van De Telefoongids Professioneel berust bij Contractant. 
5. Het is de Contractant niet toegestaan kopieën te maken van (substantiële delen van) De Telefoongids
Professioneel anders dan ten behoeve van backup-doeleinden. Bij het maken van backup-kopieën zal
Contractant alle tekens die bepalend zijn voor de (intellectuele) eigendom en herkomst onverlet laten. 
Bij verkoop van het door Contractant gekochte exemplaar dienen eventueel nog aanwezige backups te
worden verwijderd en gewist. 
6. Het is Contractant niet toegestaan de programmatuur en de documentatie in welke vorm dan ook op
enigerlei wijze aan derden ter beschikking te stellen anders dan door verkoop van het door Contractant
gekochte exemplaar van De Telefoongids Professioneel.
7. Zonder schriftelijke toestemming van De Telefoongids BV is het Contractant niet toegestaan wijzigin-
gen in of toevoegingen aan De Telefoongids Professioneel aan te (laten) brengen.

Artikel 4: Abonneeversie 
1. De bepalingen van dit artikel zijn slechts van toepassing voor het geval de Contractant met 
De Telefoongids BV een abonnement op De Telefoongids Professioneel is overeengekomen. 
2. In afwijking van het bepaalde in Artikel 3, derde lid, is het gebruiksrecht beperkt tot de laatste Versie
die ter uitvoering van een abonnement aan Contractant is toegezonden. Het gebruiksrecht van de laatst
toegezonden Versie vervalt uiterlijk bij het eindigen van de Overeenkomst waarbij het abonnement is
overeengekomen. 
3. In afwijking van het bepaalde in Artikel 3, derde lid, is het gebruiksrecht niet zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming overdraagbaar. De Telefoongids BV zal geen toestemming weigeren bij over-
dracht van het gebruiksrecht aan geaffilieerde bedrijven. 
4. De Overeenkomst waarin door de Contractant een abonnement op De Telefoongids Professioneel is
overeengekomen wordt aangegaan voor de duur van één jaar. Na afloop van de laatstgenoemde datum
wordt de Overeenkomst stilzwijgend met telkens één jaar verlengd, tenzij door één van beide partijen met
inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden schriftelijk wordt opgezegd tegen het einde van de
initiële dan wel de dan geldende verlengingsperiode. 
5. De Telefoongids BV brengt de door de Contractant verschuldigde bedragen door middel van een nota
in rekening. De betaling dient te geschieden op een door De Telefoongids BV aangegeven bank- of giro-
rekening, op de wijze en termijn als is vermeld op de nota. Indien geen termijn op de nota is vermeld zal
een termijn van 30 dagen gelden. 
6. Indien de Contractant niet tijdig heeft betaald, deelt De Telefoongids BV hem dit schriftelijk mede en
stelt daarbij een nadere termijn van betaling vast. Is ook binnen de nadere termijn niet betaald, dan is de
Contractant zonder nadere ingebrekestelling in verzuim. 
7. Alle vergoedingen die de Contractant aan De Telefoongids BV verschuldigd is, zullen worden verhoogd
met de verschuldigde wettelijke belastingen en heffingen 
8. Na het sluiten van de Overeenkomst wordt de Contractant zonder verdere kosten documentatie op
een door De Telefoongids BV te bepalen wijze verstrekt die noodzakelijk is voor een goed gebruik van 
De Telefoongids Professioneel. 
9. De Telefoongids BV verstrekt aan de Contractant eens per kwartaal een nieuwe Versie. 

Artikel 5: Intellectuele eigendomsrechten 
1. De intellectuele eigendomsrechten van de door De Telefoongids BV aan Contractant ter beschikking
gestelde Telefoongids Professioneel berusten bij De Telefoongids BV of bij de derde die De Telefoongids
BV heeft gemachtigd de delen van De Telefoongids Professioneel aan Contractant ter beschikking te
stellen. 
2. De Telefoongids BV verklaart, zonder tot enige vrijwaring te zijn gehouden, dat zij De Telefoongids
Professioneel geheel in eigen bedrijf heeft vervaardigd en/of dat zij gerechtigd is over daarin vervatte pro-
grammatuur en databestanden te beschikken. Aan De Telefoongids BV zijn op het moment van levering
geen rechten van derden bekend die aan een ongestoord gebruik van De Telefoongids Professioneel in
de weg kunnen staan. 
3. De Contractant zal De Telefoongids BV onverwijld schriftelijk op de hoogte stellen wanneer enige der-
de jegens hem rechten op de programmatuur pretendeert. 
4. De Contractant zal mondeling noch schriftelijk verklaringen afleggen, toezeggingen doen, rechten of
feiten erkennen, zich tot iets verplichten of regelingen aangaan met een derde die inbreuk stelt, zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van De Telefoongids BV. 
5. Ingeval in of buiten rechte wordt vastgesteld dat het gebruik van de op De Telefoongids Professioneel
vervatte programmatuur of enig deel daarvan inbreuk maakt op enig recht van intellectuele eigendom zal
De Telefoongids BV zich inspannen de desbetreffende programmatuur zodanig te wijzigen dat de
Contractant gebruik kan blijven maken van de Programmatuur. 

Artikel 6: Garantie 
1. De Telefoongids BV garandeert dat De Telefoongids Professioneel kan worden geraadpleegd met be-
hulp van de bijgeleverde programmatuur indien de bedoelde programmatuur juist is geinstalleerd en de
Apparatuur op de juiste wijze wordt gebruikt.
2. De Garantie omvat slechts het kosteloos opsporen en corrigeren van Fouten, indien en voorzover de-
ze Fouten reproduceerbaar zijn, dan wel het kosteloos vervangen van de defecte Telefoongids
Professioneel, één en ander uitsluitend ter beoordeling aan De Telefoongids BV. De Telefoongids BV ga-
randeert echter niet dat De Telefoongids Professioneel zonder onderbreking of geheel foutloos zal func-
tioneren noch dat alle Fouten zullen worden verbeterd. 
3. De Telefoongids BV kan er niet voor instaan dat de in De Telefoongids Professioneel opgenomen (tele-
foonnummer) gegevens steeds juist en volledig zijn, aangezien deze informatie steeds als gevolg van het
tijdsverloop aan wijzigingen onderhevig is. 
4. De garantie vervalt indien: 
a. de programmatuur zoals vervat op De Telefoongids Professioneel door de Contractant is gewijzigd
danwel daaraan toevoegingen zijn aangebracht zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van De
Telefoongids BV, 
b. de CD-Rom drager van De Telefoongids Professioneel naar het oordeel van De Telefoongids BV on-
voorzichtig of ondeskundig is gebruikt, behandeld of onderhouden, 
c. defecten zijn ontstaan door van buitenaf komende oorzaken. 
5. De garantietermijn wordt niet verlengd of vernieuwd door uitvoering van garantiewerkzaamheden. 

Artikel 7: Aansprakelijkheid 
1. De Telefoongids BV is niet aansprakelijk voor schade die de Contractant lijdt door tekortkomingen van
De Telefoongids BV bij de uitvoering van de Overeenkomst behoudens in de volgende gevallen, waarbij
de eventuele vergoedingsplicht van De Telefoongids BV beperkt is tot maximaal de bij de desbetreffende
gevallen aangegeven bedragen. 
a. Indien bij het verrichten van werkzaamheden door schuld van De Telefoongids BV schade aan zaken
van de Contractant is veroorzaakt, zal De Telefoongids BV de herstel- en vervangingskosten vergoeden
tot een maximum van EUR 453.780,-- per gebeurtenis. 
b. Indien bij het verrichten van werkzaamheden door schuld van De Telefoongids BV dood danwel licha-
melijk letsel is veroorzaakt, zal De Telefoongids BV de daaruit voortvloeiende schade vergoeden tot een
maximum van EUR 453.780,-- per gebeurtenis. 
2. De Contractant is aansprakelijk voor alle schade die De Telefoongids BV lijdt als gevolg van een han-
delen of nalaten in strijd met deze voorwaarden. 
3. De Contractant die handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf zal De Telefoongids BV vrijwaren
tegen aanspraken van derden op vergoeding van schade. De vrijwaring geldt niet voor de schade die op
grond van het in het eerste lid van dit artikel bepaalde voor rekening van De Telefoongids BV is. 
4. Schade als genoemd in het eerste lid van dit artikel dient zo spoedig mogelijk doch uiterlijk binnen vier
weken na het ontstaan schriftelijk aan De Telefoongids BV te zijn gemeld. Schade die niet binnen die ter-
mijn ter kennis van De Telefoongids BV is gebracht, komt niet voor vergoeding in aanmerking, tenzij de
Contractant aannemelijk maakt dat hij de schade niet eerder heeft kunnen melden. 

Artikel 8: Duur en ontbinding van de overeenkomst 
1. De Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van het gebruiksrecht voor een nader te bepalen termijn. 
2. Elk der partijen heeft het recht, in aanvulling op de gronden vermeld in de wet waarop ontbinding
mogelijk is, de Overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling geheel of
gedeeltelijk met onmiddellijke ingang te ontbinden, indien de wederpartij: 
a. surseance van betaling heeft aangevraagd of dit aan hem is verleend, 
b. in staat van faillissement is verklaard of een faillissementsaanvraag is ingediend. 

Artikel 9: Slotbepaling 
1. a. De Telefoongids BV heeft het recht deze voorwaarden te wijzigen en de gewijzigde voorwaarden
op de bestaande Overeenkomst van toepassing te verklaren. 
b. Indien De Telefoongids BV de gewijzigde voorwaarden op bestaande Overeenkomsten van toe-
passing verklaart, zal De Telefoongids BV de wijzigingen tijdig bekend maken. Zij treden alsdan in
werking 30 dagen na de schriftelijke bekendmaking of op een latere datum die in de bekendmaking
is vermeld. 
c. Indien de Contractant een wijziging in de voorwaarden niet wenst te accepteren, kan hij de
Overeenkomst tegen de datum waarop de gewijzigde voorwaarden van kracht worden, opzeggen. 
2. Op de Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
3. Alle geschillen welke mochten voortvloeien uit de Overeenkomst zullen worden beslecht door de
volgens de wet bevoegde rechter. 

Licentievoorwaarden
De Telefoongids Professioneel netwerkversie


